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La nouvelle campagne d’inscription aux disciplines proposées parl'école se fera:

- en ligne depuis I'Espace Famille de la ville.

Procédure d’inscription

ETAPE 1 : Toute demande d'inscription doit passer par une demande de pré-inscription, un mail de
confirmation de prise en charge sera envoyé.

ETAPE 2 : Aprés analyse des demandes, I'école vous informera par email de la validation ou de la non-
validation de votre pré-inscription.

ETAPE 3 : L'inscription sera définitive qu’apres avoir fourni les piéces obligatoires rappelées dans le mail
de confirmation.

Les différentes informations concernant la rentrée sont sur le site d'inscription.

Comment réaliser de nouvelles inscriptions aux activités proposées par I'Ecole de Musique et de Danse,
trois cas possibles:

1ER CAS : Ma famille n’est pas connue par les services de la ville (Petite enfance, Enfance jeunesse,
Restauration, Périscolaire, Accueils de loisirs) je crée mon espace en ligne.
Je consulte la Fiche Mémo n° 1.

2EME CAS : Ma famille est connue par les services de la ville (Petite enfance, Enfance jeunesse,
Restauration, Périscolaire, Accueils de loisirs) mais je ne connais pas mon mot de passe.
Je consulte la Fiche Mémo n° 2.

3EME CAS : Ma famille est connue par les services de la ville (Petite enfance, Enfance jeunesse,
Restauration, Périscolaire, Accueils de loisirs), je connais mon identifiant et mon mot de passe.
Je consulte la Fiche Mémo n°3.



https://www.espace-famille.net/sainte-savine/index.do

Fiche Mémon° 1

Ma famille n’est pas connue par les services de la ville (Petite enfance, Enfance jeunesse, Restauration,
Périscolaire, Accueils de loisirs) je crée mon espace en ligne.

Je me connecte au site : Espace Famille

Dans la zone « Je n’ai pas d’espace », cliquer sur le bouton [Créer mon espace].
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VACANCES D'ETE 2022

©

Jai oublié mon mot de passe. | connexion

#38 JE N'Al PAS D'ESPACE

Créez votre espace personnel qui vous donnera = ACTUAUTES

accés au tableau de bord de vos demandes
existantes, 4 votre espace de stockage sécurisé
et 3 dautres fonctionnalités facilitant votre ™ 4" Inscription Scolaire 2022-2023

relation avec a mairie. —— 7 Démarche a suivre pour les inscriptions scolaires
2022120231

Créer mon espace i
r | e » .
= Animations d'avril a Juin

¥ Retrouvez le programme des activités proposées
par le service Animation de la Vie Locale davril 2
_@ juin 2022.
-

Nous vous informons que les accueils de loisirs seront ouverts cet été Line 14 sume

- du 11 au 29 juillet 2022
- du 22 au 30 20t 2022.

VOIR TOUTES LES ACTUALITES >
Vous pouvez dés a présent vous connecter a votre Espace Famille pour effectuer vos réservations.
Fiche de réservation disponible en téléchargement dans Fonglet "Documents”
ou sous format papier 4 l'accueil de la Maison des Viennes

Date limite diinscription et derier délai pour les annulations :
Vendredi 17 juin 2022
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ACCUEIL ACTUALITES DOCUMENTS SERVICES & CONTACTS INFOS PRATIQUES

CREATION D'UN ESPACE PERSONNEL

BONJOUR ET BIENVENUE

Vous allez dans quelques instants accéder & lassistant qui vous permettra de créer votre espace citoyen.

Grice a cet espace vous aurez la possibilité de faire vos démarches a distance, de réserver les activités de vos enfants et de les régler directement en ligne !

ADE

2200 Rstour | ' | Contacts


https://www.espace-citoyens.net/sainte-savine/espace-citoyens/Home/AccueilPublic

Dans tous les cas, a la date de la premiére utilisation du Service par I'Usager, les CGU sont réputées lues et applicables.

La Collectivité se réserve le droit d'apporter aux CGU toutes les modifications qu'elle jugera nécessaires et utiles.

Les CGU sont opposables pendant toute la durée d'utilisation du Service etiou Jusqu'a ce que de nouvelles dispositions remplacent les présentes.

La Collectivité s'engage a communiquer a 'Usager les nouvelles dispositions.

La Collectivité se réserve la liberié de faire évoluer, de modifier ou de suspendre, sans préavis, le Service pour des raisons de maintenance ou pour tou autre motif jugé nécessaire. Un
message est alors affiché mentionnant cette indisponibilité.

Lindisponibilité du Service ne donne droit & aucune indemnité.

L'Usager peut a tout moment renoncer a utiliser le Service.

Le Service est normalement accessible 24 heures sur 24, 7 jours sur 7.

Textes officiels

Loi n°78-17 du 6 janvier 1978 relative a linformatique, aux fichiers et aux libertés

Ordonnance n°2005-1516 du & décembre 2005 relative aux échanges électroniques entre les usagers et les autorités administratives ef entre les autorités administratives ;

Décret n°2009-730 du 18 juin 2009 relatif & l'espace de stockage accessible en ligne pris en application de I'article 7 de I'ordonnance n°2005-1516 du & décembre 2005 relative aux
échanges électroniques entre les usagers et les autorités administratives ef entre les autorités administratives.

REGLEMENT (UE) 2016/679 DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL du 27 avril 2016 re\ati[é la protection des personnes pr]ysiques a I'égard du fraitement des données & caractére

personnel et & la libre circulation de ces données, et abrogeant la directive 95/46/CE sréa\emem general surla protection des données)

I * [ Vaccepte les conditions générales d'utilisation I

DONNEES PERSONNELLES

La collecte de d les est né dans le cadre d'une mi dintérét public. Votre consentement n'est donc pas nécessaire. Pour en savair plus sur le traitement de vos données personnelles ainsi que sur vos droits, nous
vous invitens a consulter nos mentiens d'information.

R |

Apreés validation des Conditions Général d’Utilisation (CGU), laissez-vous guider en renseignant tous les champs
obligatoires signalées par un astérisque *

CREATION D'UN ESPACE PERSONNEL

AUTHENTIFICATION

*Identifiant dutilisateur | testsavine

*Motde passe | ssssssssssssssssse (]

Le mot de passe doit contenir au minimum 8 caractérels) dont au moins : 1 minuscule(s), 1 majuscule(s), 1 chiffre(s)

*Ce mot de passe o

Vous avez la possibilité de saisir les clés dacces a différents services
proposés sur le portail

La clé d'acces 3 un service vous est foumnic par ce dernier si vaus y
&tes connus.

Cette saisie vous permet d'accéder a l'ensemble des démarches et
publications fournies par le service.

Vous serez en mesure de renseigner uhtérieurement ces
informations dans la'modification de votre Espace’ si vous n'avez
pas la possibilité de les saisirimmédiatement.

Service (lé

Enfance

CONTROLE DE SECURITE
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m ACCUEIL ACTUALITES DOCUMENTS SERVICES & CONTACTS INFOS PRATIQUES

CONFIRMATION DE CREATION DE VOTRE ESPACE

Votre espace a bien été créé.

Vous allez recevoir un message de confirmation par courriel 3 ladresse que vous avez indiquée.

Pour activer votre espace, merci de suivre les instructions de ce message.

Retour 4 l'accueil

© 2021 Ville de Sainte-Savine | Retour au site d |a ville | Mentions gales | Conditions générales dutilisation | Contacts




Vous allez recevoir un message de confirmation par courriel a I'adresse que vous avez indiquée.
Pour activer votre espace, merci de suivre les instructions de ce message.

CONFIRMATION D'ACTIVATION DE L'ESPACE

M Votre espace a bien été activé pour le nom dutilisateur : Test-savine:
(Ll

Vous avez désormais acces a toutes les fonctionnalités de ['Espace Citoyens.

RETOUR A LACCUEIL

Vous avez la possibilité d'accéder aux démarches Enfance

La Mairie vous a fourni une clé d'accés pour ce service.

ACCEDER A MON PROFIL
Votre famille est inconnue du service Enfance. DECLARER MON ENTOURAGE
2021 Ville de Sainte-Savine | Retour au site de Ia ville | Mentions légales | Conditions générales dutilisation | Contacts

Sur I’écran de « CONFIRMATION D’ACTIVATION DE L’ESPACE », cliquer sur le bouton [Déclarer mon entourage]

Vous trouverez sur la gauche le type de personne a ajouter a votre famille, co-représentant (pére ou mére de
I’enfant), les membres du foyers (enfant), les contacts (personne a prévenir en cas d’urgence ou autoriser a venir

ENFANCE Durée approximative de cette
démarche :
(™4 NOUVELLES PERSONNES ©
=YY
(it | [ nusmacenee3> |
 TITULAIRE DU COMPTE AJOUTER A MON ENTOURAGE
)
“ *Givilité | Madame v
Ville TEST-SAVINE *Nomd'usage | TEST-SAVINE
o Nom de famill
CO-REPRESENTANT om demi
*Prénom | ville
Date de naissance
Effacer
MEMBRES FOYER o -
*Nom de la voie | Rue Lamoriciére
Batiment
CONTACTS Complément
*Code postal | 10300
*Ville | sainte-Savine
Ajouter un contact *Pays | FRANCE
Téléphone domicile
[ Listerouge
’ Téléphone portable
chercher I'enfant).

Aprés avoir renseigner les membres de votre famille, une demande de validation est envoyée au service
gestionnaire. Vous retrouvez vos différentes demandes et leurs états associés (Déposée, Traitée, etc.) dans le menu
Mon Accueil, Mon tableau de bord, bouton [Dernieres demandes]



; Bonjour Madame TEST-SAVINE.
ACTUALITES DOCUMENTS SERVICES & CONTACTS INFOS PRATIQUES Deraiirs comneion te 10/06/2022 3 07-54 m

ESPACE o Blenvenue sur votre espace privé Q
Cet espace privé a pour objectif, de simplifier Fensemble de vos démarches administratives au quotidien
‘_ vl 1 Rue Lamoriciére . N

§
10300 Sainte-Savine

“ servinfomste-savine fr

MON ACCUEIL

Lme 14 sume

MON TABLEAU DE BORD
E] =

L Poofil B \dentifiants

Derniéres Documents Documents
demandes perso

10 DEMANDE N° 1780 it Iy

juin  08:00 g{} Nouvelles personnes [y Q
2022 BB il TEST-SAVINE - Tom TEST-SAVINE Déposée

10 DEMANDE N° 1779 ] &

jun  07:59 Nouvelles personnes [ Q
2022 Ville TEST-SAVINE - Paul TEST-SAVINE Déposée

52021 Ville de Saint=-Savine | Retour au site de Ja ville| n f | Contacts AIDE

Apreés validation de vos demandes, vous pourrez accéder aux différents services en ligne.
Les différents membres et contacts de votre famille apparaitrons sur la gauche de I'écran.

O3 mon accuer (@) acrueutes | ocuments [©)] sewvices & contacts ] iNFos pRaTiauEs Ek el S

ESPACE - Blenvenue sur votre espace privé Q

Cet espace privé a pour objectif, de simplifier [ensemble de vos démarches administratives au quotidien
e W

10300 Sainte-Savine
“ senvinfomste-savine fr

Lime 1a sume

MON TABLEAU DE BORD
& Pl & identifiants

. ® e

Derniéres Mes factures

demandes perso
"

MES DEMARCHES

Paul ey
= 20 8 A (=
= A
MEMBRES FOYER Inscription Inscriptions ~ Réservations&  Inscription Ado  Inscription Inscription Signalerune  Simulation des Autres Informations
tarlfs démarches santé

Scolaire Enfance annulations Petite Enfance Musique &.. absence
= -]

Tom Julie

ntoursge
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Fiche Mémo n° 2

Ma famille est connue par les services de la ville (Petite enfance, Enfance jeunesse, Restauration, Périscolaire,
Accueils de loisirs) et je ne connais pas mon mot de passe

Je me connecte au site : Espace Famille

Dans la zone « Mon espace perso », cliquer sur le texte : J'ai oublié mon mot de passe.
-—w
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VACANCES D'ETE 2022 P

SITE DE LA
.

MAIRIE
#88 JE N'Al PAS D'ESPACE

Créez votre espace personnel qui vous donnera 4 ACTUALITES

accés au tableau de bord de vos demandes

existantes, a votre espace de stockage sécurisé .

et a d'autres fonctionnalités facilitant votre ™ 4 Inscription Scolaire 2022-2023

relation avec la mairie. ’ —— /' Démarche a suivre pour les inscriptions scolaires
: 2022/20231

Créer mon espace L |
4 il = : Lige 1A sume

Animations d'avril & juin
Retrouvez le programme des activités proposées
par le service Animation de la Vie Locale d'avril 2

©

juin 2022.

Nous vous informons que les accueils de loisirs seront ouverts cet été Lime 14 sure
- du 11 au 29 juillet 2022
- du 22 au 30 aodit 2022.

VOIR TOUTES LES ACTUALITES >
Vous pouvez dés a présent vous connecter a votre Espace Famille pour effectuer vos réservations.
Fiche de réservation di dans l'onglet "D 3
ou sous format papier a I'accueil de la Maison des Viennes.

Date limite d'inscription et dernier délai pour les annulations :
Vendredi 17 juin 2022

52021 Vil de Sainte-Savine | Retour 3 ste d fa vile | Ic dutiisaton | Contacts

Saisissez votre nom d’utilisateur ou votre adresse de courriel :

ACCUEIL ACTUALITES DOCUMENTS SERVICES & CONTACTS INFOS PRATIQUES

OUBLI DE MOT DE PASSE

Vous avez oublié votre mot de passe.

Saisissez votre nom d'utilisateur ou votre adresse de courriel pour le réinitialiser.

Nom dutilisateur fou adresse de courriel)

2021 Ville de Sainte-Savine | Retour au site de Ia ville | Mentions légales | Conditions générales d'utilisation | Contacts [ e ]

ACCUEIL ACTUALITES DOCUMENTS SERVICES & CONTACTS INFOS PRATIQUES

REINITIALISATION DU MOT DE PASSE

Vous avez demandé & réinitialiser votre mot de passe.

Un message vous a été envoyé par courriel.
Merci de suivre les instructions de celui-ci.

Retour a l'accueil

2021 Ville de Sainte-Savine | Retour au site de la ville | Mentions légales | Conditions générales dutilisation | Contacts AIDE



https://www.espace-citoyens.net/sainte-savine/espace-citoyens/Home/AccueilPublic

Fiche Mémo 3
Je souhaite inscrire un membre de ma famille aux activités proposées par I'Ecole de Musique et de Danse.

Je me connecte au site : Espace Famille
Je m’identifie via la zone Mon Espace Perso (identifiant + mot de passe)

& MON ESPACE PERSO f

Te sr-sauinc{

SRR R RERRRER E‘

Jai oublié mon mot de passe. Connexion

&8 JE N'Al PAS D'ESPACE

Créez votre espace personnel qui vous donnera
accés au tableau de bord de vos demandes
existantes, 4 votre espace de stockage sécurisé
et a d'autres fonctionnalités facilitant votre
relation avec la mairie.

Créer mon espace

Depuis le menu, Mon Accueil, je sélectionne le bouton [Inscription Musique & Danse]
-y

= . Bonjour Madame TEST-SAVINE. 1
MON ACCUEIL =8 ACTUALITES DOCUMENTS INFOS PRATIQUES Damiére connexion le 10/06/2022 4 10-50

Bienvenue sur votre espace privé 0
Cet espace privé a pour objectif, de simplifier I' ble de vos démarches ac istratives au quotidien.

‘_ vl 1 Rue Lamoriciére .lm Lime 14 summe

i

10300 Sainte-Savine
B ) .o snies

MIUN LIFALL

n E— MON TABLEAU DE BORD

@
CO-REPRESENTANT B @© Fe & oF
Derniéres Mes factures Dacuments Coordennées Daocuments Mes infos
ﬁ demandes perso allocataire
.
B 2 O B v |18 B B
3 A
MEMBRES FOYER Inscriptian Inscriptions  Réservations&  Inscription Ado 4 Inseription ignalerune  Simulation des Autres Informations
Enfance annulations i alke Musique & absence tarifs démarches santé

an N

_— ey ‘ Julie Nouvelle Inseription Ecole de Musique et de Danse o
Tom Jubie ‘ paul Nouvelle Inscription Ecole de Musique et de Danse ()]
‘ Tom Nouvelle Inseription Ecole de Musique et de Danse o
‘ Ville Nouvelle Inscription Ecole de Musique et de Danse ()]
2021 Vil Saite Sevine| Retour 2 e 6= o e | frions générales utilarion | Cortacts

Je sélectionne dans la liste, la personne que je souhaite inscrire.
Puis laissez-vous guider en remplissant les champs du formulaire.


https://www.espace-citoyens.net/sainte-savine/espace-citoyens/Home/AccueilPublic



